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Motivi del reso

1. Cambio taglia.

2. Larticolo non mi soddisfa.

3.1l colore o la vestibilita non mi piace / non mi si addice.

4. l'articolo e difettoso.

5. Intendo avvalermi del diritto di recesso entro 14 giorni a partire dalla data di ricezione della merce.
6. Altro. Si prega di precisare:

Indirizzo per i resi Servizio Clienti
City Tre SRL Puoi contattare il Servizio Clienti CityModa
Via Gino De Sanctis, dal lunedi al sabato dalle 9:30 alle 19:00

Tang. Est 73100 Lecce allo 0832 1992569 o all'indirizzo mail info@citymoda.it



CITYMODA.

COME ESERCITARE VALIDAMENTE IL DIRITTO DI RESO

Ai sensi della normativa applicabile e delle Condizioni di Vendita da lei accettate al momento dell’acquisto,
I'esercizio del diritto di reso e subordinato alle sequenti condizioni:

1) Entro 14 (quattordici) giorni dal ricevimento del prodotto, questo puo essere reso unitamente
al presente modulo correttamente compilato.

2) In caso di restituzione di piu prodotti, essi devono essere restituiti nello stesso momento e/o
con la stessa spedizione.

E inoltre necessario che:

a) il prodotto sia integro;
b) tutti i cartellini e le etichette siano inalterati ed ancora attaccati al prodotto;
c) il prodotto venga restituito nella sua confezione originale.

Le spese di restituzione sono a carico del cliente, che deve provvedere a restituire gli articoli acquistati
inviandoli tramite corriere o posta all'indirizzo indicato.
City Tre S.r.l. provvedera a rimborsarle il prezzo del prodotto restituito sulla stessa carta o conto corrente

utilizzati al momento dell’acquisto, entro 30 (trenta) giorni dalla data di ricezione pacco.

Rimborso per gli ordini pagatiin contrassegno

Gli ordini pagati in contrassegno saranno rimborsati tramite un buono online (validita 1 anno) oppure bonifico
bancario. Inserisci le tue coordinate bancarie, come segue:
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Nota: i moduli di reso che non contengono le informazioni bancarie elencate sopra non potranno essere
rimborsati tramite bonifico ma automaticamente via buono online.




